CONSORZIO DI BONIFICA TERRE D’APULIA
(Bari)

Procedure di gara per la "Fornitura di una piattaforma applicativa integrata per la gestione
delle buste paga e della rilevazione delle presenze, comprensiva dei servizi di assistenza e
manutenzione" - CIG: 7510435F03 - Importo € 110.000,00
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Chiarimento n.1 — (in) prot. N.3862 del 24.08.2018

Si chiede se il capitolato tecnico sia quello presentato per la richiesta di manifestazione di interesse dello scorso
Luglio o se ¢’¢ altro

Si chiede se per la compilazione della dichiarazione da inserire nella BUSTA A ) — Documentazione Amministrativa
& presente un Vostro Allegato da compilare con le varie voci

A. In riscontro al guesito precedente si conferma che il CAPITOLATO TECNICO é rimasto
invariato rispetto alla prima fase della gara.

B. La Istanza deve essere compilata riportando pedissequamente guanto previsto nella lettera
di_invito alle pagine 2 e 3.

Chiarimento n.2 — (in) prot. N.3913 del 29.08.2018

Si rimanda al quesito n. 1

Si chiede quale & il numero di utenti complessivi che attualmente utilizzano gli applicativi MRP e GBP?

Qual & il numero complessivo dei dipendenti del Consorzio?

Quale ¢ e quali sono i fornitori precedenti del GBP del Consorzio?

E’ disponibile una estrazione in formato leggibile dei dati dei database da convertire?

E’ disponibile documentazione a corredo dell’estrazione dati dei database da convertire?

E’ richiesta la conversione completa di tutti i dati contabili contenuti nel precedente gestionale o € sufficiente
convertire i dati delle anagrafiche e quelli necessari per il calcolo dei cedolini?

C. Due per ogni Consorzio.

Circa 200.

INAZ ed Italpaghe

G. H. Data l’esiguita del numero complessivo dei dipendenti alla Stazione Appaltante non
sembra significativo scendere a guesto livello di dettaglio in gquesta fase .Tale indicazioni

sembrano piu pertinenti nella fase di implementazione ed esecuzione del progetto.
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Chiarimento n.3 — (in) prot. N.3938 del 30.08.2018

Si richiede a codesto Ente se sia possibile ottenere i seguenti chiarimenti:

A.. Nella lettera di invito é indicato che nella busta C dovra essere inserita | offerta relativa ai canoni annuali per la
gestione e la manutenzione della piattaforma successivi al primo anno sino al quarto. A pagina 5, invece, il punto D
richiede di definire I’economicita dei canoni annuali per la gestione e manutenzione della piattaforma successivi al primo
anno e sino al terzo. Si chiede di specificare il periodo (espresso in anni) per i quali & richiesto di definire i canoni
annuali.

B. Nel capitolato tecnico a pagina 5 é richiesto che la piattaforma disponga di interfacce software per !’interoperabilita
e cooperazione applicativa con altre applicazione che i Consorzi continueranno ad utilizzare, comprese le funzionalita
da integrare con i portali istituzionali esistenti. Si chiede di specificare quali siano queste altre applicazioni e cosa si
intenda per funzionalita da integrare?

C. In merito a/l’addestramento e alla formazione del personale € richiesto di erogare i corsi per ciascuna delle aree
funzionali. Si richiede di specificare quali e quante siano le aree funzionali.

A. Nell’offerta economica andranno specificate le due voci di fornitura ed installazione e di
manutenzione per 24 messi dal definitivo collaudo . Tali voci daranno al concorrente un
massimo di 30 punti (20+10) .

B. 1l presente paragrafo é riferibile solo ad alcune soluzioni tecnologiche e tali indicazioni
sembrano_piu_pertinenti_nella fase di_implementazione ed esecuzione del progetto al
presentarsi delle necessita.

C. All’interno dell’offerta tecnica l’elemento qualitativo A.6 lascia al concorrente le modalita
di erogazione dei corsi di formazione per i due macro-moduli, come riportato anche nella
pagina 12 del capitolato tecnico. Gli approfondimenti del modulo gestione buste paga
(GBP) riguardera solo pochi dipendenti (massimo 5 ). Gli approfondimenti_del Modulo
Rilevazione Presenze (MRP) riquardera una parte dei dipendenti , circa 12 (tre per ogni

Consorzio) .

Chiarimento n.4 — (in) prot. N.3958 del 31.08.2018

A. Nella lettera diinvito, con Vs. protocollo n. 3504 del 27/07/2018, a pagina 4 e richiesto di inserire che
nella busta C cc e ['offerta relativa ai canoni annuali per la gestione e la manutenzione della piattaforma
successivi al primo anno sino al quarto ... ". Apagina 5della stessa lettera di invito, invcce, ii punto D
richiede di definire "L'economicita dei canoni annualiper la gestione e manutenzione della piattaforma
successivi al primo anno e sino al terzo”, come pure nel Capitolato Tecnico a pag. 6 si richicde "
assistenza e manutenzione della piattaforma per tutta la durata de! servizio, pari a 36 mesi ... ". Si chiede di
specificare ii periodo (espresso inanni) per iquali e richiesto didefinire i canoni annuali.

B. Nel capitolato tecnico apagina 5 viene richiesto che la piattaforma disponga ... di interfacce
software per |'interoperabilita e cooperazione applicativa con altre applicazione che continueranno
ad essere utilizzate dai Consorzi, comprese le funzionalita da integrare con i portali istituzionali
esistenti... " Si chiede di specificare quali siano queste "altre applicazioni" e cosa si intenda per
"funzionalitd <la integrate” o meglio specificare quali sono le funzionalita da integrare.

C.In merito all'addestramento e formazione del personale viene richiesto di erogare i corsi per
ciascuna delle aree funzionali. Si richiede di specificare quali e quante siano le aree funzionali
interessate.

D.Specificare selesedi di installazione deiterminali dirilevazione presenza sono tutte connesse in VPN.

E. Nel capitolo tecnico, nel paragrafo Conversione e migrazione banche dati, e richiesto diimportarei dati
dagli attuali sistemi. Si richiede di specificare quali siano i sistemi attuali di rilevazione presenze
e buste paga ad oggi utilizzati dai quattro Consorzi. Inoltre, sirichiede di specificare ii numero di
dipendenti per ogni Ente e la tipologia di contratto con il quale il personale & inquadrato.



F. Si richiede inoltre di precisare quanti anni devono essere recuperati delle attuali banche dati o se tutta la banca dati, da
quanti anni viene gestita la piattaforma attuale?

G. Apag. 3 del Capitolato tecnico sifariferimento alla Legge Regionale n.1 del 3.2.2017 di fusione dei 4 Consorzi
e costituzione de! Consorzio diBonifica centro-sud. Si afferma inoltre che ii "costituendo™ consorzio potra utilizzare
i beni strumentali materiali e immateriali dei Consorzi soppressi. Si chiede pertanto di confermare che la piattaforma
per la gestione del personale, giuridica ed economica, richiesta é unica ein essa devono confluire le posizioni di
tutti i dipendenti dei 4 consorzi.

A.B.C si rimanda al quesito precedente

D.La VPN é un progetto che si sta implementando e dovrebbe concludersi entro il 31.11.2018.
Saranno apprezzate soluzioni che saranno implementabili anche con la VPN non

completata.
E Si rimanda ad altre risposte [2.D.2.F,2.FGH]. | sistemi di rilevazione delle presenze (MRP)

sono da sostituire integralmente.
F Gli anni da recuperare saranno tutti quelli salvati nei vecchi sistemi dei quattro Consorzi, in

ogni caso sicuramente gli ultimi 10 anni. La seconda parte della domanda non aggiunge
alcuna informazione e tali indicazioni sembrano piu pertinenti nella fase di
implementazione ed esecuzione del progetto al presentarsi delle necessita.

G Il progetto dovra realizzarsi in tutte le eventualita possibili sia che sia perfezionata la fusione,
sia che sia in corso di realizzazione.

Chiarimento n.5 — (in) prot. N.3961 del 31.08.2018

A. Si richiede di meglio specificare in relazione ai servizi di installazione dei terminali di rilevazione presenze se per le sedi
indicate sono stati gia individuati e predisposti i punti di installazione dotati di punto rete e punto elettrico di alimentazione.
In caso contrario si richiede di meglio specificare se devono essere 0 meno erogati servizi di cablaggio rete e cablaggio
elettrico per I’installazione dei terminali

B. Si richiede di meglio specificare in relazione ai terminali di rilevazione presenze se gli stessi debbano essere o meno dotati di
tastierino per [’eventuale imputazione dei giustificativi giornalieri direttamente da terminale.

C. Conversione e migrazione banche dati in riferimento ai servizi di conversione dei dati si richiede di meglio specificare se la
Spett. Committente e dotata di database e idonea documentazione relativa ai tracciati con particolare riferimento ai dati
anagrafici del personale, ai dati previdenziali e dati fiscali.

D. Si richiede inoltre di conoscere e meglio quantificare gli anni di storicita che dovranno essere migrati nella nuova piattaforma
software.

E. Si richiede meglio specificare in riferimento alla manutenzione della piattaforma se la stessa per il primo anno deve essere
inclusa nella base d’asta di 68.000,00 essendo gli ulteriori € 42.000 di base d ‘asta esclusivi alla gestione della piattaforma
per I’intero biennio.

A. Si conferma che |’offerta deve essere comprensiva di tutti gli oneri di installazione inclusi
i servizi di cablaggio rete e cablaggio elettrico(se previsti). | punti di installazione non sono
allo stato attuale predisposti , ma lo saranno a breve in coordinamento con altro progetto
di_rete complessiva che dovrebbe concludersi entro il 31.11.2018. Saranno apprezzate
soluzioni che saranno implementabili in ogni eventualita .

B. Si_conferma che il terminale deve prevedere semplice procedura di imputazione
giustificativi giornalieri direttamente da terminale.

C. Data lesiguita del numero complessivo dei dipendenti alla Stazione Appaltante non sembra
significativo scendere a questo livello di dettaglio in questa fase .Tali indicazioni saranno
affrontate e risolte in fase di implementazione ed esecuzione del progetto.

D. Come dettagliato in altre risposte si specifica che gli anni da recuperare saranno tutti quelli
salvati nei vecchi sistemi dei quattro Consorzi, in ogni caso sicuramente gli ultimi 10 anni.

E. Si conferma guanto richiesto . Il cronoprogramma del progetto deve prevedere che entro il
31.12.2018 tutti e quattro i Consorzi abbiano la possibilita di gestire le buste paga per il
2019 , che sara considerato anno di_implementazione e di recupero dei dati degli anni
precedenti . Gli anni 2020 e 2021 saranno _oggetto della manutenzione migliorativa ed
evolutiva di un sistema compiuto.




IL RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO
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